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Pioneros cuenta 
con tres objetivos: 
dar visibilidad a aquellos que afrontan el 
riesgo de hacer lo que otros no hacen, 
compartir su conocimiento y permitir generar 
cambios co-creando soluciones de valor.

Pioneros cuenta
con tres objetivos: 
dar visibilidad a aquellos que afrontan el
riesgo de hacer lo que otros no hacen,
compartir su conocimiento y permitir
generar cambios co-creando soluciones de
valor.
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gestión del talento
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Fundación Madrid por la Competitividad es una organización sin ánimo de lucro de la Comunidad de Madrid,
dependiente de la Consejería de Economía, Hacienda y Empleo, con el objetivo de mejorar la competitividad
empresarial.

Integra dos organizaciones: Madrid Excelente e Invest in Madrid

Madrid Excelente es el sello de calidad de la Comunidad de Madrid que
certifica a las empresas que cuidan del planeta, mejoran la vida de las
personas y tienen un propósito que les da sentido

El propósito de Madrid Excelente es el de ayudar a transformar
empresas en organizaciones excelentes, haciéndolas más competitivas
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En un entorno global cada vez más competitivo, con una creciente demanda de habilidades especializadas y una escasez de profesionales calificados, las
empresas deben implementar estrategias innovadoras para construir y mantener una fuerza laboral altamente capacitada y motivada.

Conversación #1. La zona norte de la Comunidad de Madrid: polo de atracción de inversión e innovación en el sector farma.
Moderador:
• Amelia Martín Uranga, Directora del Dpto. Investigación Clínica y Traslacional de Farmaindustria

Intervienen:
• Tomás Olleros, CEO de Farmasierra
• María de la Concepción Martínez , Adjunta del Servicio de Farmacia del Hospital Universitario Infanta Sofía
• Fernando Méndez, Director, Policy and Public Affairs de Pfizer
• Miguel Ortega, Director Industrial de Rovi

Conversación #2. Formación, captación y retención de talento.
Moderador:
• Nuria Castro Crespo, Tercera Teniente de Alcaldesa y Delegada de Innovación y Empleo, Consumo, RR.HH., Organización y Calidad en el Ayuntamiento de San 

Sebastián de los Reyes

Intervienen:
• Sara Molero, Secretaria General de CEIM
• Alfredo Santos, Director General de Morgan Philips Group
• Sergio Hinchado, CCO de Adqualis
• Said Hamed, Director del Instituto Superior de Formación Profesional UNIVERSAE 
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Inaugura
Manuel J. Gazapo Lapayese
Director de Relaciones Institucionales del 

Instituto Superior de Formación 
Profesional Universae

Inauguración Doctor en Relaciones Internacionales por la Universidad Complutense, Máster en Asuntos
Internacionales por ICADE y Graduado en Relaciones Internacionales por la Universidad
Complutense.

Realizó el IV Curso de Defensa Nacional para Jóvenes del CESEDEN, principal centro docente
militar conjunto de las Fuerzas Armadas españolas. Ha realizado cursos en España y Estados
Unidos sobre Economía, Seguridad y Política, y se ha formado en diferentes áreas de estudio
tales como la prevención de conflictos internacionales y la inteligencia aplicada a la seguridad.

Desde 2013 es miembro del Grupo de Investigación de Paisaje Cultural de la UPM y desde 2014
dirige el think tank International Security Observatory. Imparte clases en diferentes universidades
y ha compaginado su carrera profesional como investigador, docente y ponente en diferentes
instituciones académicas de España, Reino Unido, Marruecos, Suiza, Rumanía y Hungría.

Desde 2016 analiza la actualidad nacional e internacional y los conflictos híbridos en medios de
comunicación españoles y extranjeros.

Desde 2022 es Director de Relaciones Institucionales de UNIVERSAE y entre sus
responsabilidades destacan la expansión de la Formación Profesional en España y
Latinoamérica; la generación de espacios de colaboración y coordinación con empresas
públicas, privadas e internacionales; el diálogo con instituciones y administraciones; el impulso de
estrategias de RSC-ESG; y la democratización de la FP haciéndola accesible a todo el mundo a
través de valores como la calidad, la innovación, el compromiso y la responsabilidad.
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Bienvenida 

Presenta
Jaime Martínez

Director General de Promoción 
Económica e Industrial de la 

Comunidad de Madrid

Doble Licenciatura en Economía y Administración y Dirección de Empresas por la Universidad
CEU San Pablo de Madrid. Premio de Investigación San Vicente Ferrer de Economía.

Ha completado su formación en instituciones nacionales e internacionales, destacando CUNEF,
la London School of Economics and Political Science e INSEAD.

Cuenta con 9 años de experiencia en el sector privado, trabajando en empresas multinacionales.
Primero como auditor del Sector Público en Grant Thornton, y posteriormente como consultor
estratégico en Accenture Strategy, ejecutando proyectos de transformación digital, desarrollo de
nuevos modelos de negocio, inteligencia competitiva, y capturas de eficiencia. Ha trabajado para
clientes de diversos sectores, destacando telecomunicaciones, energía y administraciones
públicas, y en diversas geografías, como Portugal, Reino Unido, Perú y Ecuador.

Ha compaginado su trabajo colaborando como analista en medios de prensa económica, como
Expansión, La Información o Negocios TV, así como en think tanks nacionales (Red
Floridablanca, Instituto Juan de Mariana, Hay Derecho) e internacionales (Institute of Economic
Affairs de Londres).

En 2021, se adhirió al gabinete de la Consejería de Economía, Hacienda y Empleo de la
Comunidad de Madrid, en calidad de asesor económico.

En noviembre de 2023, ha sido nombrado Director General de Promoción Económica e
Industrial.
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Introduce
Elena Mantilla

Directora General de Madrid 
Excelente

Introducción
Cuenta con 3 carreras de las que dos son Licenciaturas en la Universidad Pontificia de
Comillas- ICADE: Es Licenciada en Administración y Dirección de Empresas y es Licenciada en
Investigación y Técnicas de Mercado. Además de la carrera de piano tras 10 años de estudio
en el Conservatorio Oficial de Música Mayeusis. Máster Oficial en Tributación en el CEF.
Posgrado en Auditoría de Cuentas por la Universidad de ESERP para el acceso al Registro
Oficial de Auditores de Cuentas (ROAC). Es experta acreditada en Normas Internacionales de
Auditoría (NIAS) por el Instituto de Contabilidad y Auditoría de Cuentas.

Ha finalizado dos Programas presenciales en la London School of Economics and Political
Science De Londres: Business Administration y Marketing. Cuenta con 15 años de experiencia
en el sector privado, donde ha trabajado en aéreas financieras en grupos multinacionales
como Mercedes Benz y KPMG España.

Desde 2019 ha ocupado diferentes puestos en el gobierno de la Comunidad de Madrid: ha
sido Directora General de Inspección, Ordenación y Estrategia sanitaria hasta julio de 2023
donde entra como Diputada por el Partido Popular en la Asamblea de Madrid y desde agosto
2023 es la Directora General de Madrid Excelente.

Es vicepresidenta de la Asociación de los Centros promotores de la Excelencia. Es profesora
invitada en Másters de Liderazgo y escribe artículos de opinión.
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Conversación #1
La zona norte de la Comunidad de Madrid: polo de atracción de inversión e 
innovación en el sector farma

Conversación #2
Formación, captación y retención de talento 
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Conversación #1
La zona norte de la Comunidad de Madrid: polo de atracción de inversión 
e innovación en el sector farma

Modera
Amelia Martín 

Uranga
Directora del Dpto. 

Investigación Clínica y 
Traslacional de 
Farmaindustria

Interviene
María de la 

Concepción Martínez 
Adjunta del Servicio de 
Farmacia del Hospital 

Universitario Infanta Sofía

Interviene
Miguel Ortega

Director Industrial de Rovi

Interviene
Tomás Olleros
CEO de Farmasierra

Interviene
Fernando Méndez
Director, Policy and Public

Affairs de Pfizer
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Conversación #2
Formación, captación y retención de talento

Interviene
Sergio Hinchado

CCO de Adqualis

Interviene
Alfredo Santos

Director General de Morgan 
Philips Group

Interviene
Sara Molero 

Secretaria General de 
CEIM 

Interviene
Said Hamed Wahdat

Ahmadzada
Director del Instituto Superior 

de Formación Profesional 
UNIVERSAE 
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Modera
Nuria Castro Crespo

Tercera Teniente de Alcaldesa y 
Delegada de Innovación y Empleo, 
Consumo, RR.HH., Organización 
y Calidad en el Ayuntamiento de 

San Sebastián de los Reyes
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Clausura
Lucía Soledad 

Fernández Alonso
Alcaldesa

San Sebastián de los Reyes

Vecina de nacimiento de San Sebastián de los Reyes, Lucía S. Fernández Alonso, a sus 40
años, es licenciada en Derecho y en Ciencias Políticas por la Universidad Autónoma de Madrid,
y máster en Política Comparada por la London School of Economics and Political Science.

Abogada del ICAM, se encuentra en excedencia en la empresa privada donde trabajaba.

Ha ejercido como asesora política en Londres y fue concejal de Igualdad, Juventud e Infancia
en el mandato 2011-2015.

Además, fue diputada de la Asamblea de Madrid en la pasada legislatura y actualmente
también es miembro de la Comisión de Lucha Contra la Violencia de Género de la Federación
Española de Municipios y Provincias.

El 17 de junio de 2023 hizo historia al convertirse en la primera alcaldesa de la ciudad.

Cierre
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Desarrollo de la sesión
4 julio 2024

10.00

Cierre

12.0010.25

BienvenidaInauguración Introducción Debate moderado:
La zona norte de la 
Comunidad de Madrid: polo 
de inversión e innovación en 
el sector farma

10.30

Conversación #1

11.15

Debate moderado:
Formación, captación y 
retención de talento

Conversación #2
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Solicitud de sello
Si tienes interés en obtener el sello de calidad Madrid Excelente
para tu empresa, el primer paso es la presentación de la
solicitud oficial. Desde Madrid Excelente contestamos a todas
las peticiones, incluso aquellas rechazadas por no cumplir los
requisitos esenciales para gestionar la certificación. Si tu
solicitud es aceptada, nos pondremos en contacto con tu
organización para facilitarte el cuestionario de autoevaluación y
los siguientes trámites a seguir.
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Solicítalo aquí

https://certificacion.madridexcelente.com/solicitud?_ga=2.151754553.1417705310.1705309980-1097855247.1703761664&_gl=1*1dwy5pw*_ga*MTA5Nzg1NTI0Ny4xNzAzNzYxNjY0*_ga_6LSMBTGXEQ*MTcwNTM5NjAyNC4zMC4wLjE3MDUzOTYwMjQuNjAuMC4w
https://certificacion.madridexcelente.com/solicitud?_ga=2.151754553.1417705310.1705309980-1097855247.1703761664&_gl=1*1dwy5pw*_ga*MTA5Nzg1NTI0Ny4xNzAzNzYxNjY0*_ga_6LSMBTGXEQ*MTcwNTM5NjAyNC4zMC4wLjE3MDUzOTYwMjQuNjAuMC4w
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